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' ﬁ KIRCHNER Freude an der Arbeit Iasst das Werk trefflich geraten

el Pastmmr Gevstb Aristoteles

Spedition & Logistik

Liebe Kundinnen, liebe Kunden

Freude an der Arbeit ist heute nicht unbedingt selbstverstandlich, jeder
von uns hat Sorgen und bringt diese u.U. mit an den Arbeitsplatz, dies

ist menschlich und nachvollziehbar.

Trotzdem ist es unser Bestreben — und laut den bisher durchgefiihrten
Kundenbefragungen bzgl. lhrer Zufriedenheit mit KIPA bestétigt — nett und
freundlich und selbstverstandlich kompetent Ihnen gegentiber aufzutreten.
Sollte dies mal nicht der Fall sein, so lassen Sie es uns bitte wissen.

Fir lhre Teilnahme an der z.Zt. laufenden Kundenbefragung méchten wir
uns an dieser Stelle recht herzlich bedanken. Wir wollen noch besser
werden

Herzlichst Ihr Jurgen Schild

Verpackung — aber wie?
In der letzten Ausgabe haben wir Sie im Rahmen der ADSp Uber
das ordnungsgemale belabeln informiert.
Heute nun soll das Thema ordnungsgemafie Verpackung sein.
Im nebenstehenden Bild sehen Sie Gerate auf Paletten, zwar
gebandert aber nur foliert. Jeder von uns weif3, wie leicht
sich Bleche eindriicken lassen, ebenfalls weil jeder, da
Paletten, Kartons und andere Waren auf dem LKW arbeiten,
und dies trotz Polsterfolien, zwischengestellten Paletten ,
Trennholzer und ahnlichem. Natirlich ist ,nur mit Folie umwickelt*
eine der gunstigsten Verpackungsarten, im Schadensfall gibt es
dann aber immer wieder Diskussionsbedarf tiber die richtige
Verpackungsart fur bestimmte Waren.
Daher auch heute wieder ein Auszug aus den ADSp:
Abs. 4 Der dem Spediteur erteilte Auftrag umfasst mangels Vereinbarung nicht die Verpackung des Gutes,
die Verwiegung, Untersuchung, MaRnahmen zur Erhaltung oder Besserung des Gutes und seiner Verpackung,
es sei denn, dies ist geschéftsublich
Abs.6.2.2 Der Auftraggeber ist verpflichtet Packstiicke so herzurichten, dass ein Zugriff auf den Inhalt ohne Hinterlassen
auRerlich sichtbarer Spuren nicht méglich ist.

ISO Zertifizierung
Auf diesem Wege mdchten wir lhnen mitteilen, dass KIPA im Wiederholungsaudit am 8.6.2009 nach der
neuen Anforderung der Norm ISO 9001:2008 zertifiziert worden ist.
Sollten Sie hierzu Fragen haben, so wenden Sie sich bitte an
Herrn Michael Suchy Tel.: 06258 / 9335 - 18 oder per E-Mail m.suchy@kirchnerundpartner.de

| Neues Fahrzeug fir KIPA
* - Am 23.7.09 wurde unser neues Fahrzeug ein MAN TGX 480 XXL in Dienst
T 1 1Ed . gestellt, ein 3achser Wechselbriicken Motorwagen.
Das Fahrzeug ist mit einem Nebenantrieb und einer Hydraulikanlage ausgeristet,
so daR wir jetzt wieder Kranarbeiten ausfuhren kénnen.
Fir Rickfragen bzgl. Einsatz und Buchung des Fahrzeuges wenden Sie sich bitte
an Herrn Glatz Tel. 06258 / 9335 - 21, Herrn Miiller - 22 oder Herrn Grund -23
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